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§1 SLOWNIK POJEC

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania majag nastepujace znaczenie:

1. KONKURS - wydarzenie o charakterze otwartym i powszechnym, organizowane na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, umozliwiajgce jego Uczestnikom zdobycie Nagréd poprzez dokonanie Zgtoszenia. Konkurs realizowany
jest za posrednictwem Profili Konkursowych w serwisie Instagram oraz Facebook, zgodnie zzasadami okreslonymi
w niniejszym Regulaminie.

2. REGULAMIN - niniejszy Regulamin, dostepny w terminie od 15.052026 r. do 29.05.2026 r. w bio na Profilu
Konkursowym oraz na stronie https://navagency.com/konkursy/. Na pisemng prosbe Uczestnika Regulamin
przesytany jest e-mailem na wskazany przez niego adres.

3. ORGANIZATOR lub,,MY” - NAV agency sp. z 0.0., ul. Taémowa 3, 02-677 Warszawa, NIP: 521-386-34-37, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000781701, kapitat zaktadowy 5 000,00 zt.

4. ZGLOSZENIE - ma znaczenie nadane w §2.

5. ZADANIE KONKURSOWE - ma znaczenie nadane w 82 ust. 6 - 7 niniejszego Regulaminu.

6. TERMIN KONKURSU - ilekro¢ w Regulaminie mowa o Terminie Konkursu, nalezy przez to rozumie¢ okres, w ktérym
Uczestnicy Konkursu moga dokonywaé Zgtoszen, tj. od momentu publikacji Reelsa Konkursowego w dniu
15.05.2026 r. do godziny 23:59:59 w dniu 29.05.2026 r.

7. REELS KONKURSOWY - reels opublikowany na Profilu Konkursowym zawierajgcy Zadanie Konkursowe oraz
instrukcje dotyczaca sposobu jego wykonania i publikacji Zgtoszenia.

8. PROFIL KONKURSOWY - oficjalne konta Katarzyny Glinki prowadzone w serwisach:

e Instagram: https://www.instagram.com/katarzynaglinka/
e  Facebook: https://www.facebook.com/katarzynaglinkaofficial
Na obu profilach publikowany jest Reels Konkursowy oraz inne tresci zwigzane z Konkursem.

9. INSTAGRAM - serwis spotecznos$ciowy dostepny pod adresem https://www.instagram.com/ oraz w formie
aplikacji mobilnej. Serwis ten umozliwia uzytkownikom tworzenie, publikowanie i komentowanie tresci oraz
wchodzenie w interakcje z innymi uzytkownikami. Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, wspierany ani
administrowany przez serwis Instagram ani z nim zwigzany.
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FACEBOOK - serwis spotecznos$ciowy dostepny pod adresem https://www.facebook.com/ oraz w formie aplikacji
mobilnej. Serwis ten umozliwia uzytkownikom tworzenie, publikowanie i komentowanie tre$ci oraz wchodzenie
w interakcje z innymi uzytkownikami. Konkurs nie jest w zaden sposdb sponsorowany, wspierany ani
administrowany przez serwis Facebook ani z nim zwigzany.

NAGRODA - nagrody przyznawane przez nas Laureatom na zasadach i warunkach okreslonych w Regulaminie.

LAUREAT - Uczestnik Konkursu, ktérego Zgtoszenie zostato nagrodzone Nagroda zgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

§2 JAK ZOSTAC UCZESTNIKIEM KONKURSU?

Uczestnikiem Konkursu (dalej: ,,Uczestnik” lub ,, Ty”) mozesz zostad, jesli jestes$ osoba fizyczng, masz ukoriczone
18 lat, mieszkasz w Polsce i jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks

cywilny.

Uczestnikiem Konkursu nie mozesz zostag, jesli jestes pracownikiem lub wspdtpracownikiem Organizatora albo
S.C. JOHNSON Sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie przy ul. Tasmowej 7 (02-677), NIP 7780111249 bedacej
wtascicielem marki GLADE (dalej ,,S.C. JOHNSON Sp. z 0. 0.”).

Warunkiem niezbednym do wzigcia udziatu w Konkursie jest wykonanie Zadania Konkursowego
w Terminie Konkursu tj. od godziny 16:00:00 w dniu 15.05.2026 r. do godziny 23:59:59 w dniu 29.05.2026 r.

Cata procedure opisanag w ust. 5-7 ponizej nazywamy dalej ,,Zgtoszeniem”.
Aby wzigé udziat w Konkursie, musisz:

a. posiadac aktywne, w petni publiczne konto w serwisie Facebook lub Instagram przez caty okres trwania
Konkursu oraz do dnia ogtoszenia wynikéw, umozliwiajace Organizatorowi swobodny dostep do
opublikowanego Zgtoszenia. W przypadku udziatu przez: Instagram — obowigzuje warunek posiadania
publicznego konta (widocznego bez akceptacji zaproszenia), Facebook - obowigzuje warunek
opublikowania Zgtoszenia w sposoéb publiczny (widoczny dla wszystkich uzytkownikéw). UWAGA: jedynag
przewidywana formg kontaktu z Laureatami jest wiadomos$¢ prywatna w ramach serwisu, w ktérym
dokonano Zgtoszenia. Brak widocznosci Zgtoszenia lub brak mozliwosci kontaktu jest rownoznaczny
z utratg prawa do Nagrody,

b. zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem,

wykonac¢ Zadanie Konkursowe,

d. dokonaé¢ Zgtoszenia udziatu w Konkursie — poprzez dokonanie Zgtoszenia uczestnik jednoczesnie
oswiadcza, ze:

i. spetnia warunki udziatu okreslone w Regulaminie,
ii. zapoznat/a sie z Regulaminem i akceptuje jego tres¢,
iii. wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji
Konkursu.

o

Udziat w Konkursie polega na opublikowaniu w Terminie Konkursu publicznego komentarza pod Reelsem
Konkursowym w serwisie Instagram lub Facebook, zawierajgcego odpowiedZ na pytanie konkursowe: ,,Z jakim
wakacyjnym wspomnieniem kojarzy Ci sie zapach owocéw, np. brzoskwini, liczi i mandarynki?” oraz
sformutowanie ,MESKIE” albo ,DAMSKIE”, wskazujgce preferowany rodzaj Nagrody. Komentarz wraz z
powyzszym sformutowaniem musi miesci¢ sie w limicie znakéw przewidzianym dla danego serwisu. Zgtoszenia,
ktére nie zawierajg jednego z powyzszych sformutowan, nie bedg uwzgledniane w Konkursie.

Dopuszcza sie wytacznie Zgtoszenia stworzone w catosci przez Uczestnika, niepostugujace sie zewnetrznymi
materiatami lub tresciami oséb trzecich.

Zgtoszenia dokonane na Instagramie oraz na Facebooku traktowane sg réwnorzednie i podlegajg ocenie wedtug
tych samych kryteriéw okre$lonych w 85 Regulaminu.

Ponowne dodawanie tego samego Zgtoszenia lub ponawianie go w drugim serwisie spotecznosciowym nie
zwieksza szansy na wygrana.
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§3 ZASADY UDZIALU

Zgtoszenia mozna dodawac tylko w Terminie Konkursu. Zgtoszenia opublikowane poza Terminem Konkursu nie
beda brane pod uwage przy ocenie Zgtoszen.

Uczestnik moze doda¢ tylko jedno Zgtoszenie w Terminie Konkursu oraz otrzymaé wytacznie jedng Nagrode. W
przypadku dokonania przez tego samego Uczestnika wiecej niz jednego Zgtoszenia, pod uwage przy ocenie brane
bedzie wytacznie pierwsze prawidtowe Zgtoszenie wedtug daty i godziny publikacji komentarza widocznejw danym
serwisie spoteczno$ciowym, a pozostate Zgtoszenia nie bedg uwzgledniane w Konkursie. W przypadku wykrycia
préb dokonania wielokrotnych Zgtoszen z réznych kont powigzanych z tg samag osobag Organizator moze
uniewazni¢ wszystkie Zgtoszenia takiego Uczestnika.

Zabrania sie udziatu w Konkursie z kont fikcyjnych, masowo zaktadanych, tymczasowych, stworzonych wytacznie
na potrzeby udziatu w Konkursie lub naruszajgcych regulaminy serwiséw Instagram lub Facebook. W przypadku
uzasadnionego podejrzenia uzycia konta fikcyjnego Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia danego
Uczestnika z Konkursu.

Uczestnik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za utrzymanie widocznos$ci swojego Zgtoszenia przez caty okres
trwania Konkursu oraz do dnia ogtoszenia wynikéw. W przypadku Zgtoszenia w formie komentarza pod Reelsem
Konkursowym, komentarz musi pozostawac¢ widoczny publicznie przez caty ten czas. W przypadku usuniecia lub
zmiany tresci Zgtoszenia po jego publikacji w sposéb wptywajacy na spetnienie warunkéw udziatu w Konkursie,
Zgtoszenie moze zostac¢ uznane za niewazne i wytgczone z oceny.

W przypadku wykluczenia Cie z Konkursu przez nas nie mozesz ponownie zosta¢ Uczestnikiem.

Mozemy Cie wykluczy¢ z udziatu w Konkursie, z utratg praw do wygranych, ale jeszcze niewydanych Nagréd
wtacznie, jezeli:

a. bedziesz podejmowac dziatania zagrazajgce bezpieczenstwu przebiegu Konkursu,
b. bedziesz podejmowac dziatania majgce na celu ominiecie zabezpieczen lub fatszowanie danych
w Konkursie.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa lub wykluczenia z udziatu w Konkursie przez nas, nie bedziesz mieé
mozliwosci wygrania Nagrody po takim zdarzeniu. Utracisz takze te ewentualne Nagrody, do ktérych uzyskate$
prawo, ale nie zostaty Ci one jeszcze wydane.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. opdznienia, btedy techniczne lub ograniczenia widocznosci komentarzy wynikajace z dziatania serwisu
Instagram lub Facebook, wtym ograniczenia zasiegu, btedne sortowanie komentarzy, tzw. ,shadowban”
lub inne zaktécenia uniemozliwiajgce dotarcie do Zgtoszenia,
usuniecie lub edycje Zgtoszenia przez Uczestnika po jego publikaciji,

C. zmiane nazwy konta uzytkownika w serwisie Instagram lub Facebook, ktéra uniemozliwia
zidentyfikowanie autora Zgtoszenia,

d. ograniczeniatechniczne, sankcje, blokady lub inne dziatania natozone na konto Uczestnika przez serwis
Instagram lub Facebook (w tym tzw. ,,shadowban”), ktére wptywaja na widocznos¢ Zgtoszenia.

W przypadku wystagpienia ktérejkolwiek z powyzszych sytuacji, Zgtoszenie moze zosta¢ uznane za niewazne,
a Uczestnik traci prawo do ubiegania sie o Nagrode.

Nie zezwalamy na wykorzystywanie przez Uczestnikdw w Konkursie urzadzen, aplikacji, skryptéw ani innych
rozwigzan automatyzujgcych jakiekolwiek czynnosci zwigzane z udziatem w Konkursie, jak réwniez narzedzi
sztucznej inteligencji generujacych tresci w catosci lub w czesci Zgtoszenia. W przypadku stwierdzenia lub
powziecia uzasadnionego podejrzenia naruszenia powyzszego zakazu, Organizator zastrzega sobie prawo do
wykluczenia Uczestnika z Konkursu oraz nieuwzglednienia jego Zgtoszenia przy przyznawaniu Nagréd.

Zgtoszenie powinno mie¢ forme tekstowa i nie moze zawieraé wizerunku ani gtosu Uczestnika ani oséb trzecich.
W przypadku zamieszczenia w Zgtoszeniu takich elementéw, Organizator zastrzega sobie prawo do
nieuwzglednienia Zgtoszenia w Konkursie.

Tres$¢ przesytanego Zgtoszenia nie moze naruszaé praw autorskich lub débr osobistych oséb trzecich, nie moze
zawiera¢ elementéw sprzecznych z prawem, wulgarnych, obrazliwych, dyskryminujgcych lub naruszajgcych
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regulamin serwisu Instagram. Przestanie Zgtoszenia do Organizatora jest rownoznaczne ze ztozeniem przez Ciebie
oswiadczenia, ze:

a. jestes$ wytacznym autorem Zadania Konkursowego,

b. przystuguje Ci petnia autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych do Zadania Konkursowego
przestanego w ramach Zgtoszenia,

c. autorskie prawa majgtkowe i prawa pokrewne do Zgtoszenia nie zostaty w zaden sposdéb obcigzone
prawami osoéb trzecich.

Zgtoszenie stanowi utwér w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Na potrzeby
przeprowadzenia Konkursu Uczestnik udziela Organizatorowi oraz S.C. JOHNSON Sp. z o. o. nieodptatnej,
niewytgcznej licencji na korzystanie ze Zgtoszenia w zakresie niezbednym do jego oceny i rozstrzygniecia
Konkursu.

W przypadku uzyskania nagrody w Konkursie, Laureat udziela Organizatorowi oraz S.C. JOHNSON Sp. z o. o.
niewytacznej, nieodptatnej licencji do korzystania z utworu stanowigcego zgtoszenie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz w Internecie — na czas okreslony do dnia 29.05.2031 r, bez ograniczen
terytorialnych. Licencja udzielana jest w celu realizacji Konkursu, w tym w szczegélnosci jego przeprowadzenia,
rozstrzygniecia, publikacji wynikéw oraz informowania o jego przebiegu i wynikach w kanatach komunikacji
Organizatora i S.C. JOHNSON Sp. z 0. 0., w tym w mediach spotecznos$ciowych oraz materiatach informacyjnych
dotyczacych Konkursu.

Licencja udzielona przez Laureata obejmuje wszelkie znane w chwili jej udzielenia pola eksploatacji,
w szczegoélnosci te wskazane w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, tj. w zakresie utrwalania
i zwielokrotniania utworu, w szczegélnosci:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu,
w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa,

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono - wprowadzanie do
obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

c. w zakresie rozpowszechniania utworu w sposoéb inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie,
wystawienie, wys$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposdéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym,

d. wprowadzanie do pamieci komputera, wprowadzanie do sieci Internet.

Licencja udzielona przez Laureata nie obejmuje wykorzystania Zgtoszenia w dziataniach reklamowych,
promocyjnych lub marketingowych niezwigzanych bezposrednio z Konkursem. W przypadku zamiaru
wykorzystania Zgtoszenia w takich celach, S.C. JOHNSON Sp. z 0. 0. moze wystgpi¢ do Laureata o wyrazenie
odrebnej zgody oraz ustalenie warunkdéw rozszerzenia licencji i wynagrodzenia.

Uczestnicy i Laureaci ponosza petna odpowiedzialno$¢ (w tym karng) za wykorzystanie cudzego utworu lub jego
czesci w przypadku, kiedy takie osoby zgtosityby roszczenia w stosunku do Organizatora.

§4 CO MOZESZ WYGRAC?
W ramach Konkursu przewidzieliSmy 14 (czternascie) Nagréd:

a. 7(siedem)Nagrédw postaci meskiego kompletu dresowego (bluza bez kaptura oraz szorty dresowe) oraz
patyczkéw zapachowych Glade Peach Paradise;

b. 7 (siedem) Nagréd w postaci damskiego kompletu dresowego (bluza z kapturem oraz szorty dresowe)
oraz patyczkoéw zapachowych Glade Peach Paradise.

Wartos¢ jednej Nagrody, o ktdrej mowa w ust. 1 lit. a powyzej, wynosi 276,38 zt (dwiescie siedemdziesigt sze$é
ztotych, 38/100) brutto i obejmuje meski komplet dreséw oraz patyczki zapachowe Glade Peach Paradise. Do
powyzszego, Organizator dolicza dodatkowg kwote pieniezng w wysokosci 31,00 zt (trzydziesci jeden ztotych)
brutto przeznaczona na pokrycie podatku dochodowego od wygranej nagrody. Catkowita warto$¢ jednej Nagrody,
o ktérej mowa w ust. 1 lit. a powyzej, wynosi 307,38 zt (trzysta siedem ztotych, 38/100) brutto.

Wartos¢ jednej Nagrody, o ktérej mowa w ust. 1 lit. b powyzej, wynosi 291,14 zt (dwiescie dziewiecdziesiat jeden
ztotych, 14/100) brutto i obejmuje damski komplet dreséw oraz patyczki zapachowe Glade Peach Paradise. Do

NAV agency Sp. z 0.0. Strona4z8
ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa

NIP: PL5213863437

navagency.com



creation
N nv communication

agency activation

powyzszego, Organizator dolicza dodatkowa kwote pieniezng w wysokosci 32,00 zt (trzydzie$ci dwa ztote) brutto
przeznaczong na pokrycie podatku dochodowego od wygranej nagrody. Catkowita warto$¢ jednej Nagrody, o
ktérej mowa w ust. 1 lit. b powyzej, wynosi 323,14 zt (trzysta dwadziesScia trzy ztote, 14/100) brutto.

4. Laureat nie jest uprawniony do zadania wymiany Nagrody na ekwiwalent pieniezny, inne nagrody, Swiadczenia,
ustugi ani jakakolwiek inng forme.

§5 JAK WYLONIMY LAUREATOW?

1. Na potrzeby wytonienia Laureatdw powotana zostaje komisja konkursowa ztozona z przedstawicieli Organizatora
oraz przedstawiciela S.C. JOHNSON Sp. z 0. 0. Sposréd cztonkéw komisji wytaniany jest Przewodniczacy Komisiji.

2. Pozakonczeniu Terminu Konkursu komisja przeprowadzi ocene Zgtoszen w nastepujacy sposéb:

a. wszystkie prawidtowe Zgtoszenia - zaréwno z Instagrama, jak i z Facebooka — zostang zebrane do
jednej wspolnej bazy,
b. kazdy cztonek komisji w ciggu 14 dni kalendarzowych przyzna kazdemu Zgtoszeniu ocene
w skali od 0 do 10, dopuszczajac oceny potéwkowe (np. 7,5),
c. dlakazdego Zgtoszenia obliczona zostanie $rednia arytmetyczna ocen przyznanych przez cztonkéw
komisiji.
3. Laureaci Nagréd zostang wytonieni na podstawie uzyskanych $rednich ocen w nastepujacy sposoéb:

a. Zgtoszenia zostang podzielone na dwie grupy, zgodnie z wyborem rodzaju Nagrody wskazanym
w tresci Zgtoszenia, tj. na Zgtoszenia zawierajgce sformutowanie ,MESKIE” oraz Zgtoszenia
zawierajgce sformutowanie ,,DAMSKIE”,

b. wramach kazdej z powyzszych grup Zgtoszenia zostang uszeregowane wedtug malejacej Sredniej
oceny i ponumerowane od 1 do catkowitej liczby Zgtoszen w danej grupie,

c. Zgtoszenia z miejsc 1-7 w kazdej z grup zostang nagrodzone odpowiednio Nagrodami meskimi lub
damskimi,

d. w przypadku remisu decydujgcego o kwalifikacji do Nagrody, decydujgce zdanie ma
Przewodniczgcy Komisji.

4. Komisja, dokonujgc oceny Zgtoszen, kieruje sie w szczegélnosci nastepujacymi kryteriami:

a. zgodnos$¢ Zgtoszenia z tematem Zadania Konkursowego,
b. kreatywne i autentyczne przedstawienie zwigzku Zgtoszenia z produktami marki Glade,
c. oryginalnos¢ i pomystowos¢ przekazu.

5. Organizator zastrzega sobie prawo, w uzasadnionych przypadkach, do weryfikacji:

a. czydane Zgtoszenie nie jest plagiatem,
b. czy dane Zgtoszenie nie zostato w catosci lub czesci wygenerowane przez narzedzie sztuczne;j
inteligenciji.

6. W przypadku stwierdzenia ktéregokolwiek z powyzszych naruszen, dane Zgtoszenie oraz Uczestnik moga zostac
wykluczeni z Konkursu, a ich Zgtoszenia nie beda brane pod uwage przy przyznawaniu Nagréd.

§6 WERYFIKACJA LAUREATOW | KONTAKT Z NIMI

1. W ciggu 10 dni kalendarzowych od zakoniczenia prac komisji, podjeta zostanie préba kontaktu
z Laureatami za posrednictwem serwisu, w ktérym dokonali Zgtoszenia (Instagram lub Facebook), w nastepujacy
sposob:

a. poprzez wiadomos¢ prywatng (konto Laureata musi umozliwia¢ odbiér wiadomosci) lub
b. poprzez publiczny komentarz opublikowany pod Zgtoszeniem z prosba o przestanie wiadomosci
w sposdb opisany w komentarzu.

Uczestnik jest zobowigzany do regularnego sprawdzania wiadomosci prywatnych oraz folderéw wiadomosci w
serwisie, za posrednictwem ktérego dokonat Zgtoszenia przez okres co najmniej 16 dni kalendarzowych od daty
zakonczenia przyjmowania Zgtoszen.

NAV agency Sp. z 0.0. Strona5z8
ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa

NIP: PL5213863437

navagency.com



creation
N nv communication

agency activation

2. Laureaci majg obowigzek odpowiedzie¢ w terminie 3 dni kalendarzowych od momentu kontaktu wskazanego
w ust. 1 powyzej, przesytajgc dane niezbedne do weryfikacji i przekazania Nagrody, tj.:

imie i nazwisko,

adres korespondencyjny do wysytki Nagrody,

numer telefonu,

wybdr rozmiaru zestawu dresowego sposréd dostepnych wariantéw:

i. dla kompletu damskiego: XS, S, M, L,

ii. dla kompletu meskiego: S, M, L, XL,

przy czym po przekazaniu rozmiaru przez Laureata nie ma mozliwosci jego zmiany.

a
b.
c
d

3. W przypadku, gdy:

a. Laureat nie odpowie na wiadomos¢ Organizatora w terminie okreslonym w ust. 1 powyzej,
b. nie przesle wymaganych danych,

traci prawo do Nagrody, a nagroda pozostaje do dyspozycji Organizatora. Rdwniez brak przekazania informacji
o rozmiarze traktowany jest jako brak przekazania kompletnych danych.

4. W przypadku niemoznosci wydania wszystkich Nagréd Laureatom wyznaczonym przez komisje z przyczyn takich
jak:

a. brakreakcji na powiadomienie,

b. odestanie niekompletnych danych i nieuzupetnienie ich w wyznaczonym terminie,
mozemy z wczesniej ocenionych Zgtoszern wytoni¢ dodatkowych laureatéw rezerwowych, wobec ktérych
zastosujemy procedure opisang powyzej w ust. 2-3.

5. Podejmiemy starania, aby wszystkie Nagrody zostaty wydane. Jezeli jednak zajda okolicznosci, w ktérych
wytanianie kolejnych Laureatéw rezerwowych i zachowanie dla nich opisanych powyzej terminéw mogtoby
zagrazac ostatecznemu terminowi wydania Nagrdd, jestesmy uprawnieni do niewydania wszystkich Nagréd.

6. Lista Laureatéw (imie, pierwsza litera nazwiska oraz miejscowos$é) zostanie opublikowana na
www.navagency.com/konkursy w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty wydania wszystkich Nagrod.

§7 W JAKI SPOSOB | KIEDY WYDAMY NAGRODY?

1.  Nagrody zostang wydane poprzez przesytke kurierskg na adres korespondencyjny wskazany przez Laureata w toku
kontaktu z Organizatorem, w terminie do 14.08.2026 r., jednak nie wczes$niej niz po uptywie 4 tygodni od dnia
przekazania przez Laureata kompletnych i prawidtowych danych, o ktérych mowa w §6 ust. 2 (decyduje data
nadania przesytki kurierskiej). Termin ten wynika z koniecznosci przygotowania Nagréd po zebraniu informacji
orozmiarach.

2. Przed wydaniem Nagrody pobieramy od Ciebie 10% zryczattowanej zaliczki na rzecz podatku od nagrody. Polega
to na potraceniu catosci ,dodatkowej kwoty pienieznej”, ktdra zgodnie z §4 otrzymujesz jako element Nagrody.
Pobrang zaliczke odprowadzamy do wtasciwego urzedu skarbowego. Po Twojej stronie nie powstaje w zwigzku
z tym zaden dodatkowy obowigzek — ani rozliczania, ani nawet zgtaszania wygranej do zadnego urzedu.

§8 PROCEDURY REKLAMACYJNE

1. Reklamacje mozesz zgtasza¢ do nas w formie pisemnej (listem poleconym) na nasz adres wskazany
w Regulaminie lub w formie elektronicznej na adres help@navagency.com w terminie do 28.08.2026 r. (decyduje
data wptywu reklamacji do nas). Dla utatwienia procedury reklamacyjnej rekomendujemy dopisek na kopercie lub
tytut maila ,,Reklamacja PEACH PARADISE”. Uwaga: rozpatrujemy wytacznie reklamacje zwigzane z przebiegiem
Konkursu.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, adres zamieszkania, date i miejsce
zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja, nazwe Konkursu oraz opis i tres¢ zadania. W przypadku zgtoszenia
reklamacji droga elektroniczna nalezy dodatkowo podac adres e-mail do korespondenciji (jezeli jest inny niz adres,
z ktérego wysytana jest reklamacja).

NAV agency Sp. z 0.0. Strona6z8
ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa

NIP: PL5213863437

navagency.com


https://www.navagency.com/konkursy

creation
N nv communication

agency activation

Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnos$ci i wyjasnienia przyczyn uzasadniajacych ztozenie
reklamaciji.

Reklamacje rozpatrujemy w terminie 14 dni kalendarzowych od daty ich wptyniecia do nas.
O rozpatrzeniu reklamacji poinformujemy Cie za posrednictwem tradycyjnej poczty lub poczty elektronicznej (w
zaleznosci od tego w jaki sposéb zgtosites reklamacje) na adres wskazany w reklamaciji.

O wyniku rozpatrzonej reklamacji poinformujemy Cie nie pdZniej niz do dnia 04.09.2026 r. (decyduje data nadania
odpowiedzi na reklamacje).

Ztozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

§9 JAKIE SA ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH?

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw i Laureatéw jest NAV agency sp. z 0.0., ul. Tasmowa 3, 02-677
Warszawa, NIP 521 386 34 37, zwana dalej Administratorem. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych mozna kontaktowac¢ sie z nami pod adresem: help@navagency.com lub pisemnie na adres NAV
agency sp. z 0.0., ul. Tasmowa 3, 02-677 Warszawa.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa, w szczegoélnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L
119/1, zwane dalej: ,,Rozporzadzeniem”).

Administrator przetwarza dane Uczestnikéw w nastepujacym zakresie:
a. imieinazwisko (lub nazwa konta w serwisie Instagram lub Facebook).
Administrator przetwarza dodatkowo dane Laureatéw w nastepujgcym zakresie:

a. imieinazwisko,
b. adres korespondencyjny,
C. numer telefonu.

Administrator moze dodatkowo przetwarza¢ dane Uczestnikdow, ktdrzy ztozyli reklamacje, w zakresie dobrowolnie
podanym przez Uczestnikow.

Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora w celu:

a. realizacji Konkursu, w tym komunikacji z Uczestnikiem/Laureatem Konkursu, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b Rozporzadzenia, tj.: niezbednos$¢ przetwarzania tych danych do zawarcia i wykonania umowy
o realizacje Konkursu, w tym wydania nagréd,
rozpatrzenia reklamaciji,

C. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia tj.
prawnie uzasadnionego interesu Administratora,

d. wypetnienia obowigzku dotyczacego rachunkowosci i sprawozdawczosci podatkowej w stosunku do
Laureatow Nagréd w Konkursie, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia tj. w celu wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze.

Odbiorcami danych Uczestnikéw i Laureatéw sg podmioty, z ktérych Administrator korzysta przy organizacji
Konkursu, jego podwykonawcy, firmy ksiegowe, firmy informatyczne obstugujace systemy teleinformatyczne,
dostawcy systemoéw informatycznych, firmy zapewniajace obstuge logistyczng i dostawy, firmy swiadczgce ustugi
pocztowe, agencje marketingowe wykonujgce dla Administratora akcje marketingowe, Konkursowe iinne, ktére
majg zawartg z Administratorem umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, wytacznie w zakresie
uregulowanym w tej umowie.

Dane sa przechowywane przez Administratora przez okres trwania Konkursu oraz do momentu przedawnienia
roszczen z tym zwigzanych jednak nie dtuzej niz przez rok od zakonczenia Konkursu, z wyjatkiem danych
osobowych Laureatéw Nagrdd przetwarzanych do celdw podatkowych przez okres 5 lat liczony od konca roku,
w ktérym nastapito wydanie nagrody.
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9.

10.

11.

12.

Uczestnikom przystuguja w stosownym przypadku, okreslonym w szczegélnosci przez przepisy Art. 15-22
Rozporzadzenia:

a. prawo do potwierdzenia, czy dane Uczestnika sg przetwarzane, dostepu do swoich danych oraz
otrzymania ich kopii,
prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

[gENen

prawo do usuniecia danych,

d. prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére dostarczyta do Administratora, jezeli
ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, lub zazgdaé przestania tych danych innemu
administratorowi, wskazanemu przez osobe, ktdrej dane dotycza,

€. prawo ograniczenia przetwarzania przez Administratora danych Uczestnika,

f.  prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (Uczestnik, ktérego dane dotyczg, ma
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja -
wobec przetwarzania dotyczacych jego danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia
tj. realizacji szczegélnego interesu Administratora. Administratorowi nie wolno juz przetwarzaé tych
danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Procedure, dotyczaca podstaw oraz sposobu wyrazania
sprzeciwu zawiera Sekcja 4 Rozporzadzenia,

g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnik, w sytuacji uznania, ze jego dane

przetwarzane sg niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2).

Podanie danych osobowych przez Uczestnikéw jest warunkiem umownym, a konsekwencjg niepodania danych
bedzie brak mozliwosci wziecia udziatu w Konkursie.

Aby skorzystac z praw okreslonych w ust. 10 powyzej osoba, ktérej dane dotycza, powinna wysta¢ e-mail na adres
help@navagency.com w ktérym wskaze, z ktérego prawa chce skorzystaé, w jakim zakresie oraz w jaki sposéb.
Prosimy o podanie swoich danych kontaktowych, ktére umozliwig szybkie nawigzanie kontaktu na etapie realizacji
jego prawa, w szczegdélnosci, gdy zajdzie potrzeba upewnienia sie co do tozsamosci wnioskodawcy lub
upewnienia sie, z ktérego prawa lub w jakim zakresie osoba chce z niego skorzystaé (preferowany jest numer
telefonu kontaktowego).

Administrator o§wiadcza, ze dane Uczestnikéw nie bedg przesytane poza EOG oraz nie bedg objete
mechanizmami profilowania.

§10 POSTANOWIENIA KONCOWE | KONTAKT Z NAMI
W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa na terytorium RP.

Organizator udostepnia Uczestnikom infolinie e-mailowa oraz telefoniczng. Adres e-mail infolinii to
help@navagency.com, a humer telefonu to 666 667 246. Koszt potgczenia z infolinig jest zalezny od taryfy, jaka
posiada osoba kontaktujgca sie z infolinig. Numer telefonu infolinii to zwykty numer GSM, nie nalezacy do
numeracji Premium. Infolinia obstuguje zapytania w dni robocze, w godzinach 9.00 - 17.00.

Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, gra, ktérej wynik zalezy
od przypadku, ani zadng inng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (j.t. Dz.U.
z22025r. poz. 595 z pézn. zm.).
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