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REGULAMIN LOTERII PROMOCY]NE]J
~BAW SIE | WYGRYWAJ”

Loteria jest prowadzona na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie.
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§1 SLOWNIK POJEC

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania majg nastepujace znaczenie:

1.  LOTERIA - wydarzenie umozliwiajgce jego Uczestnikom wygranie Nagrod. Loteria prowadzona w oparciu o
niniejszy Regulamin ma charakter otwarty i powszechny. Loteria jest prowadzona na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

2. OKRES PROMOCY]NY - ilekro¢ w Regulaminie mowa o Okresie Promocyjnym, mowa jest o tym okresie, w ktérym
Uczestnicy Loterii mogg dokonywaé Zgtoszen, tj. od 02.06.2025 r. do 29.06.2025 r. Organizator informuje
dodatkowo, ze zgodnie z przepisami prawa formalny czas trwania Loterii trwa od 30.05.2025 r. do 21.09.2025 r.
wigcznie, co obejmuje okres od losowania bramek czasowych do dnia, kiedy koriczy sie postepowanie
reklamacyjne.

3.  ORGANIZATOR lub ,,MY” - NAV agency sp. z 0.0., ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP: 521-386-34-37, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego  Rejestru  Sadowego pod nr 0000781701, kapitat zaktadowy 5 000,00 zh
W celu zapewnienia prawidtowosci przebiegu Loterii, ustanowiliSmy wewnetrzng Komisje, ktérej zasady
funkcjonowania okresla regulamin Komisji. W sktad Komisji wchodzi osoba posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu
szkolenia z zakresu przepiséw o grach hazardowych i regulaminu urzadzanej loterii promocyjnej zgodnie z
wymogami ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. 2025 r. poz. 595).

. NAGRODA - nagrody przyznawane przez nas Uczestnikom na zasadach i warunkach okreslonych w Regulaminie.

5. REGULAMIN - niniejszy Regulamin.

6. SKLEP - punkt sprzedazy detalicznej zlokalizowany na terenie Polski nalezacy do sieci sklepéw Biedronka, w
ktérego ofercie sg Produkty Promocyjne. W Loterii biorg udziat takze zakupy online z sieci Biedronka.

7.  PRODUKT PROMOCYJNY - Produktami Promocyjnymi sg wszystkie warianty smakowe i pojemnosci napojow:

a. Coca-Cola
b. Coca-Cola Zero

C. Fanta
NAV agency Sp. z o.0.
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Fanta Zero
Sprite
Sprite Zero
Kinley

Tw oo

Kinley Zero

Cappy
j. Kropla Beskidu

K. Fuzetea
ZAKUP PROMOCY]NY - kazdy zakup dowolnego Produktu Promocyjnego. Wybér Sklepu, w ktérym Uczestnik
dokona Zakupu Promocyjnego jest dobrowolny i w zaden sposéb nie wptywa na warunki uczestnictwa w Loterii.
ZGLOSZENIE - ma znaczenie nadane w 82.

. APLIKACJA - aplikacja Coca-Cola pod nazwg ,Coca-Cola", dostepna do pobrania w Google Play oraz AppStore z

zastrzezeniem pozostatych postanowiert Regulaminu. Korzystanie z Aplikacji jest bezptatne, jednak wymaga
dostepu do Internetu.

TOKEN - wirtualny los, umozliwiajgcy Uczestnikowi sprawdzenie wygranej Nagrody Natychmiastowej oraz
udziat w losowaniu. Szczego6towe zasady uzywania Tokenow opisane sg w 85 Regulaminu.

DOWOD ZAKUPU - dowdd dokonania Zakupu Promocyjnego uprawniajacy Cie do udziatu w Loterii. Dowéd
zakupu powinien by¢ czytelny i zawiera¢ dane adresowe Sklepu, w ktérym dokonate$ Zakupu Promocyjnego.
Dowodem Zakupu w rozumieniu Regulaminu nie jest potwierdzenie zaptaty z terminala kart ptatniczych ani
faktura VAT, niezaleznie od tego czy zostata wystawiona na osobe fizyczng nie prowadzacg dziatalnosci
gospodarczej (bez NIP), czy na rzecz dziatalnosci gospodarczej (z NIP nabywcy).

NUMER DOWODU ZAKUPU - cigg znakéw znajdujacych sie zwykle w prawej gérnej czesci paragonu, ponizej
danych Sklepu a nad listg zakupdw.

§2 JAK ZOSTAC UCZESTNIKIEM LOTERII?

Uczestnikiem Loterii (dalej: ,Uczestnik” lub , Ty") mozesz zosta¢, jesli jeste$ osobg fizyczng, masz ukoriczone 18 lat,
mieszkasz w Polsce, i jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
Uczestnikiem Loterii nie mozesz zostag, jesli jestes pracownikiem lub wspétpracownikiem Organizatora.
Warunkiem niezbednym do wziecia udziatu w Loterii jest posiadanie na urzadzeniu mobilnym aktualnej
Aplikacji, posiadaniem w niej konta i byciem zalogowanym na to konto.
Aby wzig¢ udziat w Loterii, nalezy:

a. Dokona¢ Zakupu Promocyjnego,

b. Wejé¢ do Aplikacji

C. Na ekranie gtownym Aplikacji wybrac opcje ,Zeskanuj paragon”

d. Wybra¢ sposrod dostepnych opgji te dotyczgcg Loterii

e. Postepujac zgodnie z instrukcjami na ekranie zeskanowac Dowod Zakupu.
Jezeli Twoj Dowdd Zakupu zostanie zeskanowany poprawnie, automatycznie otrzymasz Token.
Jezeli nie uda sie zeskanowac Twojego Dowodu Zakupu, zostanie on automatycznie skierowany do weryfikacji
recznej lub zostanie Ci wySwietlona opcja samodzielnego zgtoszenia go do takiej weryfikacji.
Jezeli skaner wykryje nieprawidtowy Dowdéd Zakupu, np. niepochodzacy ze Sklepu, spoza Okresu Promocyjnego
lub wczesniej uzyty, rejestracja takiego Dowodu Zakupu moze nie by¢ mozliwa.
Wykonujac skan zadbaj, aby byty na nim widoczne:
Nazwa, adres i NIP Sklepu
Numer Dowodu Zakupu
Data wystawienia Dowodu Zakupu
Pozycje obejmujgce Produkty Promocyjne

®an oo

Suma wartosci catego Dowodu Zakupu brutto
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Brak lub nieczytelno$¢ ktérejkolwiek z powyzszych danych moze by¢ podstawa do odrzucenia
Zgtoszenia i nieprzyznania Tokenu.
9. Catg opisang w ust. 4 powyzej procedure nazywamy dalej ,Zgtoszeniem”.
10. Weryfikacja Dowodéw Zakupu i przyznawanie Tokenéw odbywa sie co do zasady automatycznie. Nie wyklucza
to jednak dodatkowej, recznej weryfikacji, o ktérej mowa w 86.
11. Na potrzeby ewentualnej weryfikacji zachowaj koniecznie oryginat Dowodu Zakupu, co najmniej do dnia
losowania nagréd.

§3 ZASADY UDZIALU

1. Kazdy Zakup Promocyjny uprawnia do otrzymania jednego Tokenu, tj. nie mozesz otrzymac Tokenu wielokrotnie
przy uzyciu jednego Dowodu Zakupu, nawet jezeli dokumentuje on zakup wiecej niz jednego Produktu
Promocyjnego.

2. Zgtoszenia mozesz dokona¢ w kazdym czasie w Okresie Promocyjnym, tj. od 02.06.2025 r. do 29.06.2025r.

3. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa lub wykluczenia z udziatu w Loterii przez nas, wszystkie Twoje Zgtoszenia
zostang zanonimizowane (usuniemy przypisane do nich dane osobowe) i nie bedziesz mie¢ mozliwosci wygrania
Nagrody w zadnym losowaniu nastepujgcym po takim zdarzeniu. Utracisz takze te ewentualne Nagrody
Natychmiastowe, do ktérych uzyskate$ prawo ale nie zostaty Ci one jeszcze wydane.

W przypadku wykluczenia Cie z Loterii przez nas nie mozesz ponownie zosta¢ Uczestnikiem.
5. Mozemy Cie wykluczy¢ z udziatu w Loterii, z utratg praw do wygranych ale jeszcze niewydanych Nagréd
Natychmiastowych witgcznie jezeli:
a. bedziesz podejmowac dziatania zagrazajgce bezpieczenstwu przebiegu Loterii,
b. bedziesz podejmowac dziatania majace na celu ominiecie zabezpieczen lub fatszowanie danych na
Stronie,
C. bedziesz uzywac nieprawidtowych zdje¢ Dowodoéw Zakupu, w szczegdlnosci sfatszowanych czy takich,
ktére w ogdle nie sg zdjeciami Dowoddéw Zakupu

6. Nie zezwalamy takze na wykorzystywanie przez Uczestnikdw Loterii urzadzen, aplikacji, skryptéw, ani innych
rozwigzan automatyzujacych jakiekolwiek czynnosci zwigzane z udziatem w Loterii. W przypadku odkrycia, ze
ktérykolwiek z Uczestnikdw uzywa tego typu rozwigzan, zastrzegamy sobie prawo do wykluczenia takiego
Uczestnika z Loterii.

7. W Okresie Promocyjnym mozesz dodac nieograniczong liczbe Zgtoszen, jak rowniez wygrac nieograniczong
liczbe Nagrod dowolnego typu.

§4 CO MOZESZ WYGRAC?

1. Wramach Loterii przewidzieliSmy tgcznie 533 (stownie: piecset trzydziesci trzy) Nagrody, w tym:
a. 1 (jedng) Nagrode Gtéwng;
b. 28 (dwadziescia osiem) Nagrod Il stopnia;
C. 28 (dwadziescia osiem) Nagréd Il stopnia;
d. 476 (czterysta siedemdziesigt sze$¢) Nagrod Natychmiastowych.

2. Nagroda Giéwna jest nagroda pieniezna w wysokosci 100 000 zt (sto tysiecy ztotych, 00/100) brutto wraz z
dodatkowa kwotg pieniezng w wysokosci 11 111 zt (jedenascie tysiecy sto jedenascie ztotych, 00/100) brutto
przeznaczong na pokrycie podatku dochodowego od wygranej nagrody.

Catkowita wartos¢ Nagrody Gtownej wynosi 111 111 zt (sto jedenascie tysiecy sto jedenascie ztotych, 00/100)
brutto.

3. Nagroda Il stopnia jest dwuosobowa wejsciowka na impreze urodzinowa Coca-Cola x Biedronka o wartosci
3 000 zt (trzy tysigce ztotych, 00/100) brutto wraz z dodatkowg kwotg pieniezng w wysokosci 333 zt (trzysta
trzydziesci trzy ztote, 00/100) brutto przeznaczong na pokrycie podatku dochodowego od wygranej nagrody.
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Catkowita wartos$¢ kazdej Nagrody Il stopnia wynosi 3 333 zt (trzy tysigce trzysta trzydziesci trzy ztote, 00/100)
brutto.
Nagroda Il stopnia sktada sie z dwéch elementéw: dwuosobowego zaproszenia o wartosci 1500 zt brutto oraz
karty przedptaconej dotadowanej kwotg 1500 zt brutto.
Nagroda lll stopnia jest nagroda pieniezna w wysokosci 3 000 zt (trzy tysigce ztotych, 00/100) brutto wraz
z dodatkowa kwotg pieniezng w wysokosci 333 zt (trzysta trzydziesci trzy ztote, 00/100) brutto przeznaczong na
pokrycie podatku dochodowego od wygranej nagrody.
Catkowita wartos¢ kazdej Nagrody Il stopnia wynosi 3 333 zt (trzy tysigce trzysta trzydziesci trzy ztote, 00/100)
brutto.
Nagroda Natychmiastowg jest nagroda pieniezna w wysokosci 300 zt (trzysta ztotych, 00/100) brutto.
taczna pula Nagrdd w Loterii wynosi 440 559 zt (czterysta czterdzie$ci tysiecy piecset pie¢dziesigt dziewiec ztotych,
00/100) brutto, w tym:
a. Nagroda Gtéwna: 111 111 zt (sto jedenascie tysiecy sto jedenascie ztotych, 00/100) brutto.
b. Nagrody Il stopnia: 93 324 zt (dziewiec¢dziesiat trzy tysigce trzysta dwadziescia cztery ztote, 00/100)
brutto,
C.  Nagrody Ill stopnia: 93 324 zt (dziewiecdziesiat trzy tysigce trzysta dwadziescia cztery ztote, 00/100)
brutto,
d. Nagrody Natychmiastowe: 142 800 zt (sto czterdziesci dwa tysigce osiemset ztotych, 00/100) brutto.

§5 JAK WYLONIMY ZWYCIEZCOW?

Na potrzeby wytonienia laureatéw Nagréd Natychmiastowych, wyznaczyli$my 476 (czterysta siedemdziesiat
sze$¢) bramek czasowych.

Bramki czasowe majg postac dat, z doktadnoscia do jednej sekundy, mieszczacych sie w zakresie od 02.06.2025 .
godz. 00:06:00 do 29.06.2025 r. godz. 23:00:00. Kazdego dnia w tym okresie dostepnych jest 17 bramek
czasowych.

Wyboru bramek dokonujemy recznie w dniu 30.05.2025 r. w siedzibie Organizatora. Wybor zostanie
zaprotokotowany.

Metodologia wyznaczenia bramek polega na recznym wyborze ich z listy sygnatur czasowych zapisanych w pliku
elektronicznym. Lista zawiera 82 800 wierszy, z czego pierwszy z nich zawiera zapis godziny 00:06:00, a ostatni
23:00:00. Pozostate sg uporzagdkowane chronologicznie. Wyboru dokonujemy losowo, 17-krotnie dla kazdego dnia
w Okresie Promocyjnym.

Lista bramek czasowych nie jest jawna.

Aby otrzymac Nagrode Natychmiastowa, jako pierwsza osoba po otwarciu danej bramki musisz wykorzystac jeden
z posiadanych przez siebie Tokenow.

Wykorzystanie Tokenu polega na kliknieciu w Aplikacji symbolu Nagrody Natychmiastowej, a nastepnie przycisku
sprawdzajgcego nagrode.

Informacje o ewentualnej wygranej Nagrody Natychmiastowej otrzymasz natychmiastowo po wykorzystaniu
Tokenu, w postaci komunikatu wyswietlanego w Aplikacji.

W sytuacji, kiedy jednocze$nie otwarta jest wiecej niz jedna bramka czasowa, Uczestnik, ktéry jako pierwszy
wykorzysta Token, otrzymuje informacje o wygranej Nagrodzie Natychmiastowej przypisanej do tej bramki, ktéra
byta otwarta jako pierwsza, a bramka ulega zamknieciu. Procedure powtarzamy w miare potrzeb az do wydania
wszystkich Nagréd Natychmiastowych lub do 29.06.2025 r. do godz. 23:59:59.

Nagrody, do ktérych nie zostali przypisani laureaci, pozostajg do naszej dyspozycji.

Oproécz Nagréd Natychmiastowych, przewidujemy 1 losowanie, podczas ktérego zostang wylosowani laureaci
Nagréd Gtéwnych, 1l stopnia, Ill stopnia oraz ewentualni laureaci Nagréd Dodatkowych.

Losowanie odbedzie sie w naszej siedzibie, w dniu 16.07.2025 r.

W losowaniu biorg udziat wytgcznie Tokeny wykorzystane, tj. jezeli posiadasz jakie$ Tokeny ale nie wykorzystates$
ich do sprawdzenia Nagréd Natychmiastowych, nie biorg one udziatu w losowaniu.
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14. Losowanie Nagréd Il lll stopnia przeprowadzimy wedtug nastepujacej metodologii:

a. Baze wszystkich Tokenow wykorzystanych przez Uczestnikéw podzielimy na 28 czesci, z czego kazda
cze$¢ zawierata bedzie Tokeny wykorzystane w kolejnych dniach Okresu Promocyjnego (decyduje data
wykorzystania, a nie uzyskania Tokenu).

b. Wszystkie Tokeny wykorzystane przez Uczestnikéw w poszczegélnych dniach zostang ponumerowane
od 1 do catkowitej liczby Tokendw, jakie zostaty wykorzystane w danym dniu.

C. W zaleznosci od catkowitej liczby Tokendw podlegajacych losowaniu w kazdym dniu, przygotowana
zostanie dla tego dnia odpowiednia liczba nieprzezroczystych pojemnikéw, z ktérych kazdy zawierac
bedzie kupony z cyframi od 0 do 9.

d. Komisja loterii bedzie kolejno losowac¢ cyfry odpowiadajace jednostkom, dziesigtkom, setkom (oraz
kolejnym, w zaleznosci od catkowitej liczby zgtoszen) tak, aby efektem losowania byto powstanie liczby
w zakresie od 1 do catkowitej liczby losowanych z danego okresu Tokenoéw.

15. Losowanie Nagrody Gtéwnej przeprowadzimy wg metodologii opisanej w ust. 14 powyzej z tg réznica, ze beda
mu podlegac wszystkie Tokeny wykorzystane w Okresie Promocyjnym, bez dodatkowego podziatu.

16. W losowaniu wytonimy:

a. Jednego laureata Nagrody Gtéwnej oraz jednego laureata rezerwowego

b. Po jednym laureacie Nagrody Il stopnia dla kazdego dnia Okresu Promocyjnego oraz po jednym
laureacie rezerwowym na wypadek utraty prawa do Nagrody przez laureata wylosowanego jako
pierwszy (tgcznie 28 laureatéw i 28 laureatéw rezerwowych).

C. Po jednym laureacie Nagrody Il stopnia dla kazdego dnia Okresu Promocyjnego oraz po jednym
laureacie rezerwowym na wypadek utraty prawa do Nagrody przez laureata wylosowanego jako
pierwszy (tgcznie 28 laureatéw i 28 laureatdéw rezerwowych).

17. Dodatkowo, jezeli na dzien losowania pozostang w puli nieprzypisane Nagrody Natychmiastowe, mozemy
wylosowac takze dodatkowych laureatéw Nagrod Natychmiastowych z catej puli Zgtoszenh z tym zastrzezeniem,
ze w stosunku do tych Nagréd nie bedg losowani laureaci rezerwowi (dalej: ,Nagrody Dodatkowe”).

18. W odniesieniu do 83 ust. 3 powyzej, w przypadku wylosowania Zgtoszenia nalezgcego do osoby, ktorej dane
zostaty zanonimizowane (na wniosek tej osoby lub w wyniku wykluczenia jej z Loterii), losowanie to uznaje sie za
niewazne i zostaje ono powtérzone.

19. Wszystkie losowania zostang zaprotokotowane.

§6 WERYFIKACJA ZWYCIEZCOW | KONTAKT Z NIMI

1. llekro¢ w dalszej tre$ci Regulaminu jest mowa o naszym kontakcie z Tobg za pomoca telefonu lub poczty e-mail,
zawsze dotyczy to kontaktu na numer telefonu lub adres mailowy, ktéry podates$ przy rejestracji Zgtoszenia.

2. Zastrzegamy sobie prawo do dodatkowej, wyrywkowej weryfikacji Dowoddéw Zakupu laureatow Nagrod
Natychmiastowych (nie dotyczy Nagréd Dodatkowych) przed wydaniem Nagrody. W takim przypadku nie pdzniej
niz do dnia 29.06.2025 r. wyslemy Uczestnikowi wiadomos¢ e-mail z informacjg o podjeciu dodatkowej procedury
i instrukcjg postepowania. Procedura moze obejmowaé wezwanie do przestania we wskazany sposéb innej kopii
Dowodu Zakupu lub jego fizycznego dostarczenia do nas, lub wszystkich Dowodéw Zakupu zarejestrowanych
przez Uczestnika. Taka dodatkowa procedura nigdy nie moze zajg¢ wiecej niz 3 dni kalendarzowe (jesli procedura
nie zaktada fizycznego dostarczenia Dowodu Zakupu) lub 10 dni kalendarzowych (jesli procedura zaktada fizyczne
dostarczenie Dowodu Zakupu), liczac od momentu jej wszczecia do momentu podjecia ostatecznej decyzji wobec
danego Dowodu Zakupu. W wyniku tej procedury, Tokeny i uzyskane za ich pomocg Nagrody mogg zostac
anulowane.

3. W momencie uzyskania przez Uczestnika Nagrody Natychmiastowej, zostanie mu wyswietlony w Aplikacji
komunikat informujacy o tym fakcie oraz wzywajgcy do podania w terminie nie p6éZniejszym niz 09.07.2025 r.
pod rygorem utraty prawa do Nagrody:

a. Imieniainazwiska
b. 26-cyfrowego numeru rachunku bankowego
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4. W dniu losowania, skontaktujemy sie mailowo z laureatami Nagrody Gtéwnej oraz Nagrdéd Il i lll stopnia i
poprosimy od podanie w nieprzekraczalnym terminie 3 dni kalendarzowych:
a. Imieniainazwiska
26-cyfrowego numeru rachunku bankowego
Adresu korespondencyjnego (wytacznie laureaci Nagréd Il stopnia)
Numeru PESEL
Numeru dowodu osobistego lub paszportu
Daty urodzenia (osoby nie posiadajgce numeru PESEL)
Informacji o obywatelstwie (osoby nie posiadajgce numeru PESEL)
Adresu zamieszkania (osoby nie posiadajgce numeru PESEL)

Sw o o0 o

Przekazanie danych odbywa sie w formie wskazanej w powiadomieniu.

5. Jezeli nastgpi utrata prawa do nagrody w wyniku niepodania danych niezbednych do wydania nagrody we
wskazanym terminie:

a. w pierwszym dniu roboczym po wystgpieniu tej sytuacji poinformujemy takiego laureata o utracie
prawa do nagrody, oraz rozpoczniemy procedure opisang w ust. 4 wobec przypisanego do tej Nagrody
laureata rezerwowego (w stosunku do Nagréd Gtéwnych, Il stopnia i lll stopnia)

b. w ciggu dwdch dni roboczych po wystapieniu takiej sytuacji wyslemy wiadomo$¢ e-mail z informacjg o
utracie prawa do Nagrody, a Nagroda trafia do puli losowania Nagréd Dodatkowych (w stosunku do
laureatéw Nagréd Natychmiastowych).

c.  wciggu dwdch dni roboczych po wystapieniu takiej sytuacji wyslemy wiadomos¢ e-mail z informacjg o
utracie prawa do Nagrody, a Nagroda pozostaje do naszej dyspozycji (w stosunku do ewentualnych
laureatéw Nagréd Dodatkowych).

6. W przypadku wyczerpania sie listy laureatéw rezerwowych dla ktérejkolwiek z Nagrod z jakiegokolwiek powodu,
nie przewidujemy wytonienia dodatkowych laureatéw, a Nagroda taka pozostaje do naszej dyspozycji.

7. Listalaureatéw zostaje definitywnie zamknieta w dniu 25.07.2025 r. o godzinie 00:00:00 nawet w przypadku, kiedy
bedzie to skutkowaé niewydaniem wszystkich Nagréd. Przez definitywne zamkniecie listy rozumie sie taka
sytuacje, w ktorej wszyscy laureaci sg juz znani, nie trwajg zadne weryfikacje i zaden z Uczestnikéw nie moze juz
ani uzyskac jakiejkolwiek Nagrody, ani utraci¢ do niej prawa.

8. Listy laureatéw beda publikowane wytgcznie w odniesieniu do Nagréd Gtéwnych, Il stopnia, Il stopnia oraz
Dodatkowych na www.navagency.com/konkursy, do dnia 31.07.2025r.

§7 W JAKI SPOSOB | KIEDY WYDAMY NAGRODY?

1. Nagrody Gtéwne, Ill stopnia, Natychmiastowe i Dodatkowe wydamy za pomoca przelewdw na rachunki bankowe
laureatéw. Nagrody Il stopnia wydamy w formie wiadomosci e-mail (zaproszenie) oraz wysyitki kurierskiej (czes¢
pieniezna w postaci karty przedptaconej).

2. Nagrody wy$lemy w terminie do 31.08.2025 r. (decyduje data wysytki maila, przelewu bankowego lub przesyiki
kurierskiej w zaleznosci od rodzaju nagrody).

3. Nagrody w Loterii wydajemy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego. Zgodnie z ustawg o
podatku dochodowym od oséb fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz.U.2024 r. poz. 226, z pézn. zm) art. 21.1.6a i
art. 30 ust. 1 pkt. 2, przed wydaniem nagrody, ktérej jednostkowa warto$¢ przekracza 2 280,00 zt pobieramy 10%
zryczattowanej zaliczki na rzecz podatku od nagrody. Pobrang zaliczke odprowadzamy do wiasciwego urzedu
skarbowego. Po Twojej stronie nie powstaje w zwigzku z tym zaden dodatkowy obowigzek - ani rozliczania, ani
nawet zgtaszania wygranej do zadnego urzedu.

4. W przypadku Nagréd nieodebranych z przyczyn lezacych po stronie laureata (np. podanie btednych danych
adresowych lub danych do przelewu), nie jesteSmy zobowigzani do ich ponownego nadania i mozemy taka
Nagrode pozostawi¢ do swojej dyspozycji.

5. Jezeli wygrasz Nagrode, na Twoje Zzgdanie wystawimy imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej z
zachowaniem procedur i terminéw okreslonych w art. 20 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.
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§8 PROCEDURY REKLAMACY)NE

1. Reklamacje mozesz zgtasza¢ do nas w formie pisemnej (listem poleconym) na nasz adres wskazany w Regulaminie
lub w formie elektronicznej na adres help@navagency.com w terminie do 14.09.2025 r. (decyduje data wptywu
reklamacji do nas). Dla utatwienia procedury reklamacyjnej rekomendujemy dopisek na kopercie lub tytut
maila ,Reklamacja Loteria Coca-Cola”.

Uwaga: rozpatrujemy wytacznie reklamacje zwigzane z przebiegiem Loterii. W szczegélnosci nie bedziemy w
stanie odpowiedzie¢ na reklamacje zwigzane z towarami i ustugami oferowanymi w Sklepach.

2. Zgodnie z trescig rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu zgtaszania
roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) roszczenie powiniene$ zgtosic¢ na pismie lub za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania uczestnika
gry hazardowej, daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaju gry oraz treéci zadania. W przypadku
zgtoszenia roszczenia za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej jako uczestnik gry powiniene$ podac
réwniez adres elektroniczny do komunikacji (jesli jest inny niz ten, z ktérego wysytasz reklamacje mailowa).
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnosci i wyjasnienia przyczyn uzasadniajgcych ztozenie
reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrujemy w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich wptyniecia do nas. O rozpatrzeniu
reklamacji poinformujemy Cie za posrednictwem tradycyjnej poczty lub poczty elektronicznej (w zaleznosci od
tego w jaki sposéb zgtosites reklamacje) na adres wskazany w reklamacji.

4. O wyniku rozpatrzonej reklamacji poinformujemy Cie nie p6zniej niz do dnia 21.09.2025 r. (decyduje data nadania
odpowiedzi na reklamacje).

5. Ztozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze sgdowe;j.

6. Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktérym roszczenie
stato sie wymagalne.

§9 JAKIE SA ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH?

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow i laureatow jest NAV agency sp. z 0.0., ul. TaSmowa 3, 02-677
Warszawa, NIP 521 386 34 37, zwana dalej Administratorem. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych mozna kontaktowa¢ sie z nami pod adresem: help@navagency.com lub pisemnie na adres NAV
agency sp. z 0.0., ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa.

2. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa, w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej
L 119/1, zwane dalej: ,Rozporzadzeniem”).

3. Administrator przetwarza dane Uczestnikdw w nastepujgcym zakresie:

a. Adres e-mail

b. Numer telefonu

C.  NumerIP

Administrator przetwarza dodatkowo dane laureatéw w zakresie wskazanym w 86 ust. 3-4.

5. Administrator moze dodatkowo przetwarzac dane Uczestnikdw, ktérzy ztozyli reklamacje, w zakresie dobrowolnie
podanym przez Uczestnikéw.

6. Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora w celu:

a. realizacji Loterii, w tym komunikacji z Uczestnikiem/laureatem Loterii, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzenia, tj.: niezbednos$¢ przetwarzania tych danych do zawarcia i wykonania umowy o
realizacje Loterii, w tym wydania nagréd;

b. rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia tj. obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze wynikajgcego z rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019
roku w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20);
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C. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia t.
prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

d. wypetnienia obowiagzku dotyczacego rachunkowosci i sprawozdawczosci podatkowej w stosunku do
laureatow Nagréd Gtéwnych, Il stopnia i Il stopnia w Loterii, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
Rozporzadzenia tj. w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze.

7. Odbiorcami danych Uczestnikéw i laureatéw sg podmioty, ktére wspomagaja organizacje Loterii, wéréd ktérych
znajduja sie podmioty, z ktérych Administrator korzysta przy organizacji Loterii, jego podwykonawcy, firmy
ksiegowe, firmy informatyczne obstugujace systemy teleinformatyczne, dostawcy systemdw informatycznych,
firmy zapewniajgce obstuge logistyczng i dostawy, firmy Swiadczace ustugi pocztowe, agencje marketingowe
wykonujace dla Administratora akcje marketingowe, promocyjne i inne, ktére maja zawartg z Administratorem
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, wytgcznie w zakresie uregulowanym w tej umowie,

8. Dane sg przechowywane przez Administratora przez okres trwania Loterii oraz do momentu przedawnienia
roszczen z tym zwigzanych jednak nie dtuzej niz przez rok od zakoriczenia Loterii, z wyjatkiem danych osobowych
laureatow Nagréd Gtéwnych i Tygodniowych przetwarzanych do celéw podatkowych przez okres 5 lat liczony od
konca roku, w ktérym nastgpito wydanie nagrody.

9. Uczestnikom przystugujg w stosownym przypadku, okreslonym w szczegdlnosci przez przepisy Art. 15-22
Rozporzadzenia:

a. prawo do potwierdzenia, czy dane Uczestnika sg przetwarzane, dostepu do swoich danych oraz
otrzymania ich kopii,

b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,
prawo do usunigcia danych,
prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére dostarczyta do Administratora, jezeli
ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, lub zazada¢ przestania tych danych innemu
administratorowi, wskazanemu przez osobeg, ktérej dane dotycza,
prawo ograniczenia przetwarzania przez Administratora danych Uczestnika,

f.  prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (Uczestnik, ktérego dane dotycza, ma
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego szczeg6lng sytuacja -
wobec przetwarzania dotyczgcych jego danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia
tj. realizacji szczegdlnego interesu Administratora. Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych
danych osobowych, chyba Zze wykaze on istnienie waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Procedure, dotyczgcg podstaw oraz sposobu wyrazania
sprzeciwu zawiera Sekcja 4 Rozporzadzenia,

g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnik, w sytuacji uznania, ze jego dane
przetwarzane sg niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.

10. Podanie danych osobowych przez Uczestnikéw jest warunkiem umownym, a konsekwencjg niepodania danych
bedzie brak mozliwosci wziecia udziatu w Loterii.

11. Aby skorzystac z praw okreslonych w ust. 9 powyzej osoba, ktérej dane dotycza, powinna wysta¢ e-mail na adres
help@navagency.com w ktérym wskaze, z ktérego prawa chce skorzystaé, w jakim zakresie oraz w jaki sposéb.

Prosimy o podanie swoich danych kontaktowych, ktére umozliwig szybkie nawigzanie kontaktu na etapie realizacji
jego prawa, w szczegbInosci, gdy zajdzie potrzeba upewnienia sie co do tozsamosci wnioskodawcy lub upewnienia
sie, z ktérego prawa lub w jakim zakresie osoba chce z niego skorzysta¢ (preferowany jest numer telefonu
kontaktowego).

12. Administrator oswiadcza, ze dane Uczestnikéw nie bedg przesytane poza EOG oraz nie bedg objete
mechanizmami profilowania.
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§10 POSTANOWIENIA KONCOWE | KONTAKT Z NAMI

1. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa na terytorium RP.

2. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, na www.navagency.com/konkursy oraz na Stronie w terminie
od 30.05.2025 r. do 21.09.2025 r., a na pisemng prosbe Uczestnika Loterii przesytany jest e-mailem na wskazany
przez niego adres.

3. Organizator udostepnia Uczestnikom infolinie e-mailowg oraz telefoniczng. Adres e-mail infolinii to
help@navagency.com, a numer telefonu to 666 667 246. Koszt potgczenia z infolinig jest zalezny od taryfy, jaka
posiada osoba kontaktujgca sie z infolinig. Numer telefonu infolinii to zwykty numer GSM, nie nalezacy do
numeracji Premium. Infolinia obstuguje zapytania w dni robocze, w godzinach 9.00 - 17.00.
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