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§1 SLOWNIK POJEC

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania maja nastepujace znaczenie:

1. AKCJA - wydarzenie umozliwiajgce jego Uczestnikom wygranie Nagrdd. Akcja prowadzona w oparciu
0 niniejszy Regulamin ma charakter otwarty i powszechny. Akcja jest prowadzona na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. OKRES PROMOCYJNY - ilekro¢ w Regulaminie mowa o Okresie Promocyjnym, mowa jest o tym
okresie, w ktérym Uczestnicy Akcji mogg dokonywac Zakupéw Promocyjnych i odbiera¢ Nagrody, tj.
od 08.05.2025 r. do 14.05.2025 r. Okres Promocyjny moze ulec skroceniu, jezeli wczesniej wyczerpie
sie pula Nagrod.

3. ORGANIZATOR lub ,,MY” - NAV agency sp. z 0.0., ul. Tadmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP: 521-386-34-
37, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000781701, kapitat zaktadowy 5 000,00
zt,

4. FUNDATOR-Danone sp.zo0.0. zsiedzibg w Warszawie, ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000014227, kapitat zaktadowy w wysokosci
53.550.000 zt, NIP: 527-020-44-71

5. NAGRODA - nagrody przyznawane przez nas na zasadach i warunkach okreslonych w Regulaminie.

6. REGULAMIN - niniejszy Regulamin.

7. SKLEP -punkt sprzedazy nalezgcy do sieci Stokrotka, w ktérego ofercie sg Produkty Promocyjne, oraz
ktéry bierze udziat w programie lojalnosciowym ,Nasza Stokrotka” Lista Sklepow, w ktérych nie dziata
program ,Nasza Stokrotka” znajduije sie tutaj: LISTA SKLEPOW

8. APLIKACJA - aplikacja mobilna ,Nasza Stokrotka”, umozliwiajgca Ci uczestnictwo w programie
lojalnosciowym ,Nasza Stokrotka” oraz naszej Akcji.
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9. PRODUKT PROMOCY]JNY - serek Danio w kubeczku, o gramaturze 130g. Produkty Promocyjne
dostepne sg w ofercie handlowej Sklepdw i zostaty wprowadzone do obrotu przez Danone sp. z 0.0.
Produktami Promocyjnymi sa:

a. DANIO CZEKOLADA 130g
b. DANIO MANGO 130g

c. DANIO BRZOSKWINIA 130g
d. DANIO WANILIA 130g

10. ZAKUP PROMOCY]NY - jednorazowy zakup minimum czterech sztuk dowolnych Produktéw
Promocyjnych dokonany w Sklepie. Wybér Sklepu, w ktérym dokonasz Zakupu Promocyjnego jest
dobrowolny i w zaden spos6b nie wptywa na warunki uczestnictwa w Akgji.

§2 JAK WZIAC UDZIAL W AKCJI?

1. Uczestnikiem Akcji (dalej: ,Uczestnik” lub ,Ty") mozesz zosta¢, jesli jestes osobg fizyczng, masz
ukonczone 18 lat, mieszkasz w Polsce, i jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

2. Aby wzig¢ udziat w Akcji, musisz:

a. Posiada¢ na swoim urzadzeniu mobilnym Aplikacje ,Nasza Stokrotka”;
b. Posiada¢ konto w programie lojalnosciowym ,Nasza Stokrotka” i by¢ na nim zalogowanym;
c. Dokona¢ Zakupu Promocyjnego w Sklepie z uzyciem Aplikacji (tj. zeskanowa¢ ja w kasie
przed dokonaniem ptatnosci).
3. Uczestnikiem nie mozesz zostac, jezeli pula Nagréd w Akcji sie wyczerpie. W takiej sytuacji, informacja
o Akcji w Aplikacji nie bedzie dalej wyswietlana.
4. W catej Akcji mozesz wzig¢ udziat jeden raz i odebra¢ maksymalnie jedng Nagrode.

§3 CO MOZESZ WYGRAC?

1. W ramach Akcji przewidzieliSmy 3000 (stownie: trzy tysigce) Nagréd w postaci elektronicznego kodu
stanowigcego karte podarunkowg do wykorzystania w serwisie Allegro.pl o wartosci 10 zt kazda.

2. Warto$¢ Nagrody zwigzanej ze sprzedaza premiowa nie przekracza 2000,00 zt, w zwigzku z czym
zgodnie z art. 21 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych,
Uczestnik Akgji jest zwolniony z obowigzku zaptaty podatku dochodowego od nagrody.

3. Kod stanowigcy Nagrode zachowuje wazno$¢ do 21.04.2026

§4 W JAKI SPOSOB | KIEDY WYDAMY NAGRODY?

1. Nagrody wydamy za pomoca jednego z czterech dostepnych kanatéw: SMS-em, mailem,za pomocga
wiadomosci push (powiadomienie z Aplikacji) lub wiadomoscig w Aplikacji (Inbox)

2. Wybér kanatu zalezy od tego, jakie zgody marketingowe dotychczas wyrazite$S. Priorytetowo
traktujemy kanat SMS, nastepnie push (powiadomienie z Aplikacji)) e-mail, a na koncu
powiadomienie w Inbox. W praktyce oznacza to, ze
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jezeli masz wyrazong zgode na SMS - Nagrode otrzymasz SMS-em. Jezeli nie - pushem, mailem, badz
w powiadomieniach w Aplikacji (Inbox).

3. Nagrode przekazemy w ciggu 3 dni roboczych od momentu spetnienia przez Ciebie warunkéw
okreslonych w 82.

4. W przypadku braku wiadomosci SMS/e-mail/push/inbox z Nagrodg po 3 dniach roboczych od daty
spetnienia przez Ciebie warunkéw okre$lonych w §2, skontaktuj sie z obstuga Klienta Stokrotka
mailowo: bok@stokrotka.pl lub telefonicznie: +48 81 888 92 00 (w dni powszednie w godz. 9:00-16:00)
lub z nami w wiadomosci e-mail na adres: help@navagency.com nie pézniej niz 7. dnia po dacie
zakupu spetniajgcego warunki Regulaminu, co jednak nie ogranicza prawa do ztozenia reklamacji w
trybie okreslonym w Regulaminie.

85 PROCEDURY REKLAMACY)JNE

1. Reklamacje mozesz zgtasza¢ do nas w formie pisemnej (listem poleconym) na nasz adres wskazany
w Regulaminie lub w formie elektronicznej na adres help@navagency.com w terminie do 04.06.2025
r. (decyduje data wptywu reklamacji do nas). Dla utatwienia procedury reklamacyjnej rekomendujemy
dopisek na kopercie lub tytut maila ,Reklamacja Akcja Danio".

Uwaga: rozpatrujemy wytgcznie reklamacje zwigzane z przebiegiem Akcji. W szczegélnosci nie
bedziemy w stanie odpowiedzie¢ na reklamacje zwigzane z towarami i ustugami oferowanymi w
Sklepach.

2. Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnosci i wyjasnienia przyczyn uzasadniajgcych
ztozenie reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrujemy w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich wptyniecia do nas. O
rozpatrzeniu reklamacji poinformujemy Cie za posrednictwem tradycyjnej poczty lub poczty
elektronicznej (w zaleznosci od tego w jaki sposéb zgtosite$ reklamacje) na adres wskazany w
reklamacji.

4. O wyniku rozpatrzonej reklamacji poinformujemy Cie nie pézniej niz do dnia 11.06.2025 r. (decyduje
data nadania odpowiedzi na reklamacje).

5. Ztozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

Roszczenia zwigzane z udziatem w Akcji przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktérym
roszczenie stato sie wymagalne.

86 JAKIE SA ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH?

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Danone sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000014227, kapitat zaktadowy w wysokosci 53.550.000 zi, NIP: 527-020-44-71, zwana dalej
Administratorem. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowa¢
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sie z Administratorem pod adresem: iod.danone@danone.com lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

2. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa, w szczegélnosci zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 119/1, zwane dalej: ,Rozporzgdzeniem”).

3. Administrator przetwarza dane Uczestnikédw w nastepujgcym zakresie:

a. Adres e-mail

b. Numer telefonu

4. Administrator moze dodatkowo przetwarza¢ dane Uczestnikéw, ktérzy ztozyli reklamacje lub
nawigzali kontakt z infolinig, w zakresie dobrowolnie podanym przez Uczestnikow.

5. Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora w celu:

a. realizacji Akcji, w tym komunikacji z Uczestnikiem Akgji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzenia, tj.: niezbedno$¢ przetwarzania tych danych do zawarcia i wykonania
umowy o realizacje Akcji, w tym wydania nagrod;

b. rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia tj. prawnie
uzasadnionego interesu Administratora

c. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

6. Odbiorcami danych Uczestnikéw i laureatéw sg podmioty, ktére wspomagaja organizacje Akdji,
wsréd ktorych znajduja sie podmioty, z ktérych Administrator korzysta przy organizacji Akgji, jego
podwykonawcy, firmy ksiegowe, firmy informatyczne obstugujgce systemy teleinformatyczne,
dostawcy systemoéw informatycznych, firmy zapewniajgce obstuge logistyczng i dostawy, firmy
Swiadczgce ustugi pocztowe, agencje marketingowe wykonujace dla Administratora akcje
marketingowe, promocyjne iinne, ktére majg zawartg z Administratorem umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych, wytacznie w zakresie uregulowanym w tej umowie.

7. Dane sg przechowywane przez Administratora przez okres trwania Akcji oraz do momentu
przedawnienia roszczen z tym zwigzanych jednak nie dtuzej niz przez rok od zakoriczenia Akgji.

8. Uczestnikom przystuguja w stosownym przypadku, okreslonym w szczeg6lnosci przez przepisy Art.
15-22 Rozporzadzenia:

a. prawo do potwierdzenia, czy dane Uczestnika sg przetwarzane, dostepu do swoich danych
oraz otrzymania ich kopii,

b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,
prawo do usuniecia danych,
prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére
dostarczyta do Administratora, jezeli ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, lub
zazadac przestania tych danych innemu administratorowi, wskazanemu przez osobe, ktorej
dane dotycza,

e. prawo ograniczenia przetwarzania przez Administratora danych Uczestnika,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (Uczestnik, ktérego dane
dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego
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szczegblng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczacych jego danych osobowych opartego
na art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia tj. realizacji szczeg6lnego interesu Administratora.
Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Procedure, dotyczacg podstaw oraz sposobu wyrazania
sprzeciwu zawiera Sekcja 4 Rozporzadzenia,
g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnik, w sytuacji uznania, ze jego
dane przetwarzane s3 niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.
9. Podanie danych osobowych przez Uczestnikédw jest warunkiem umownym, a konsekwencjg
niepodania danych bedzie brak mozliwosci wziecia udziatu w Akcji.
10. Aby skorzysta¢ z praw okreslonych w ust. 9 powyzej osoba, ktérej dane dotycza, powinna wysta¢ e-
mail na adres iod.danone@danone.com w ktérym wskaze, z ktérego prawa chce skorzysta¢, w

jakim zakresie oraz w jaki sposéb. Prosimy o podanie swoich danych kontaktowych, ktére umozliwig
szybkie nawigzanie kontaktu na etapie realizacji jego prawa, w szczegélnosci, gdy zajdzie potrzeba
upewnienia sie co do tozsamosci wnioskodawcy lub upewnienia sie, z ktérego prawa lub w jakim
zakresie osoba chce z niego skorzystac (preferowany jest numer telefonu kontaktowego).

11. Administrator o$wiadcza, ze dane Uczestnikdw nie bedg przesytane poza EOG oraz nie bedg objete
mechanizmami profilowania.

§6 POSTANOWIENIA KONCOWE | KONTAKT Z NAMI

1. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa na terytorium RP.

2. Regulamin dostepny jest w naszej siedzibie oraz na www.navagency.com/konkursy w terminie od
08.05.2025 r., a na pisemng prosbe Uczestnika Akcji przesytany jest e-mailem na wskazany przez
niego adres.

3. Organizator udostepnia Uczestnikom infolinie e-mailowa oraz telefoniczng. Adres e-mail infolinii to
help@navagency.com, a numer telefonu to 666 667 246. Koszt potgczenia z infolinig jest zalezny od
taryfy, jaka posiada osoba kontaktujaca sie z infolinig. Numer telefonu infolinii to zwykty numer GSM,
nie nalezgcy do numeracji Premium. Infolinia obstuguje zapytania w dni robocze, w godzinach 9.00 -
17.00.

4. Akcja nie jest gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, gra, ktoérej
wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (j.t. Dz.U.2016 poz. 471 ze zm.)
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