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REGULAMIN LOTERII PROMOCY]NE]J
"WSZYSTKO MI GRA”

Loteria jest prowadzona na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j

w Warszawie.

81
DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania majg nastepujgce znaczenie:

1.

10.
11.

12.

LOTERIA - wydarzenie przeznaczone dla zdefiniowanych w ust. 7 ponizej Uczestnikow, ktorzy nabyli
Produkt Promocyjny, majace na celu promocje marki Tymbark, umozliwiajgce im wygranie Nagrody.
Loteria prowadzona w oparciu o niniejszy Regulamin ma charakter otwarty i powszechny. Loteria jest
prowadzona na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

ORGANIZATOR - NAV agency sp. z 0.0., ul. TaSmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP: 521-386-34-37,

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Warszawy, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000781701, kapitat zaktadowy 5000 zt.
NAGRODA - nagrody przyznawane przez Organizatora Laureatom na zasadach i warunkach
okreslonych w Regulaminie.

REGULAMIN - niniejszy Regulamin.

PRODUKT PROMOCYJNY - napdj marki Tymbark w szklanym opakowaniu o pojemnosci 250 ml,
zakupiony w dowolnym punkcie sprzedazy detalicznej na terenie Polski w okresie rejestracji Zgtoszen.
KAPSEL - metalowy kapsel z zawleczkg zamykajacy Produkt Promocyjny.

UCZESTNIK - osoba fizyczna, ktéra ma ukonczone 18 lat, zamieszkata w Polsce, konsument
w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego, ktéra bierze udziat w Loterii. Uczestnikiem Loterii nie moga
by¢ pracownicy lub wspétpracownicy Organizatora lub Maspex sp. z 0.0.

APLIKACJA - serwis internetowy pod adresem https://www.wszystkomigra.pl na ktérym osoba

chcaca wzig¢ udziat w Loterii nabywa prawo do tego udziatu poprzez wykonanie Zadania, o ktérym
mowa w §2, oraz na ktérym znajduje sie formularz rejestracyjny do Loterii. Korzystanie ze strony jest
bezptatne, jednak wymaga dostepu do Internetu. Korzystanie z Aplikacji mozliwe jest wytacznie z
urzadzen mobilnych (smartfonéw). Aplikacja nie wymaga instalacji ani rejestracji i jest
ogélnodostepna.
SESJA - okres aktywnosci Uczestnika w Aplikacji, liczony od momentu uruchomienia Aplikacji do
momentu:

a. jejzamkniecia przez Uczestnika,

b. uptywu 30 minut zegarowych,

c. przetadowania Aplikacji
LAUREAT - osoba, ktérej zostata przyznana Nagroda w Loterii.
ZADANIE - zeskanowanie Kapsla za pomoca Aplikacji i obejrzenie materiatu audiowizualnego
dostepnego w Aplikacji. Szczegéty wykonywania Zadania opisane sg w 82.
ZGLOSZENIE - Kompletny i prawidlowo wypetniony formularz zgtoszeniowy wystany za
posrednictwem Aplikacji. Zasady dokonywania Zgtoszen opisane sg w 83 Regulaminu.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII
Loteria trwa od dnia 17.07.2023 r. do dnia 12.09.2023 r. (czas od poczatku trwania Loterii do dnia,
w ktorym konczy sie postepowanie reklamacyjne), przy czym mozliwo$¢ wykonywania Zadania
oraz dokonywania Zgtoszen dostepna jest w okresie od 17.07.2023 r. do 13.08.2023 r. wigcznie.
Zadanie, ktérego wykonywanie pozwala Uczestnikowi na dokonanie Zgtoszenia, polega na
skanowaniu Kapsli za pomocg narzedzia skanujgcego dostepnego w Aplikacji. Za kazdorazowe
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zeskanowanie okreslonej liczby Kapsli, Uczestnik otrzymuje dostep do materiatu filmowego.
Kazdorazowe petne obejrzenie kazdego materiatu filmowego wyszczegdlnionego w ust. 4 pozwala
Uczestnikowi na dokonanie Zgtoszenia w Loterii.

3. Abyzeskanowac Kapsel (lub wiecej Kapsli), Uczestnik winien utozy¢ go (lub je) na ptaskiej powierzchni,
logotypem marki Tymbark do goéry, a nastepnie skierowa¢ na nie kamere swojego urzadzenia
mobilnego (z uruchomiong Aplikacjg).

4. Organizator przewidziat 8 (osiem) roznych materiatéw filmowych, stanowigcych fragmenty teledysku
promujacego marke Tymbark, ktére dostepne sa dla Uczestnika przy jednoczesnym zeskanowaniu:

a. 1 Kapsla - materiat filmowy nr 1

2 Kapsli - materiat filmowy nr 2

3 Kapsli - materiat filmowy nr 3

4 Kapsli - materiat filmowy nr 4

5 Kapsli - materiat filmowy nr 5

6 Kapsli - materiat filmowy nr 6

7 Kapsli - materiat filmowy nr 7

8 Kapsli - materiat filmowy nr 8

5. W narzedziu skanujagcym w Aplikacji dostepne jest 8 (osiem) p6l umozliwiajgcych zeskanowanie do 8
(0o$miu) Kapsli jednoczesnie. Kolejnos¢ utozenia Kapsli w narzedziu skanujgcym nie ma znaczenia,
liczy sie jedynie catkowita liczba skanowanych jednoczesnie Kapsli.

6. Po zeskanowaniu okres$lonej liczby Kapsli, Uczestnik winien obejrze¢ materiat filmowy przypisany do
tej liczby Kapsli zgodnie z opisem w ust. 3 powyzej.

7. Kazda osoba, ktéra chce wzig¢ udziat w Loterii powinna w okresie od 17.07.2023 r. do 13.08.2023 r.
witacznie:

a. wykona¢ Zadanie
b. dokona¢ Zgtoszenia do Loterii

8. Zgtoszenie do Loterii powinno zosta¢ wystane w dacie nie pdzniejszej niz w ostatnim dniu

przyjmowania zgtoszen do Loterii czyli do dnia 13.08.2023 r. do godziny 23:59:59 wigcznie.

S o ano

§3
ZASADY DOKONYWANIA ZGLOSZEN

1. Uczestnicy mogg dokonywaé Zgtoszeh od 17.07.2023, godziny 00:00:01 do 13.08.2023 r, godziny
23:59:59.

2. W Loterii udziat biorg wytgcznie Zgtoszenia, ktére zostaty zarejestrowane przez Aplikacje i zostaly
doreczone Organizatorowi w czasie przyjmowania zgtoszen do Loterii.

3. Zgtoszenia, ktdre zostaty zarejestrowane po 13.08.2023 r. po godzinie 23:59:59 nie sg brane przez
Organizatora pod uwage przy przyznawaniu Uczestnikom Nagrod.

4. Przez termin dokonania Zgtoszenia przez Uczestnika rozumie sie date i godzine, z jakg Zgtoszenie
zostato zarejestrowane w systemie teleinformatycznym zbierajgcym zgtoszenia nadestane przez
Aplikacje. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opdéznienia lezace po stronie
operatoréw sieci Internet, z ktérych korzysta Uczestnik.

5. Aby dokona¢ Zgtoszenia przez Aplikacje, Uczestnik bezposrednio po wykonaniu Zadania powinien,
w formularzu wyswietlonym w Aplikacji po zakohczeniu odtwarzania materiatu filmowego:

a. Podac adres e-mail
b. Ztozy¢, poprzez zaznaczenie odpowiednich p6l pod formularzem, nastepujacych
os$wiadczen:
i. Oswiadczam, ze mam ukoriczone 18 lat,
ii. Oswiadczam, ze nie jestem osobg wykluczong z udziatu w loterii na podstawie §1
ust. 7 regulaminu loterii,
iii. Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie z regulaminem loterii.

6. Uczestnicy, ktérzy dokonali Zgtoszenia, biorg udziat w losowaniach Nagréd na zasadach okreslonych
w §4 Regulaminu.

7. Uczestnik nie musi dokonywa¢ Zgtoszenia bezposrednio po wykonaniu Zadania. Uczestnik moze
wykonac¢ najpierw dowolng liczbe Zadan a nastepnie zbiorczo dokonac Zgtoszenia. W takiej sytuacji,
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Uczestnikowi zostanie zarejestrowane tyle Zgtoszen, ile materiatéw filmowych obejrzat, pod
warunkiem, ze ich obejrzenie i rejestracja Zgtoszenia odbedg sie w ramach jednej Sesji. Po dokonaniu
Zgtoszenia, Uczestnik otrzymuje potwierdzenie rejestracji Zgtoszenia w formie komunikatu w
Aplikacji. Aplikacja nie wysyta powiadomien e-mail o rejestracji Zgtoszenia.

Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Loterii dowolng ilo$¢ razy jak réwniez moze wygra¢ dowolng

liczbe Nagrod.

84
PRZYZNANIE NAGRODY

W ramach Loterii przewidziano tacznie 160 (stownie: sto sze$¢dziesigt) Nagréd, w tym 40 Nagréd

Gtéwnych oraz 120 Nagrod Il stopnia.

Nagroda Giéwna jest voucher do wykorzystania na portalu eventim.pl o wartosci 300 zt brutto.

Nagroda Il stopnia jest voucher do wykorzystania na portalu eventim.pl o wartosci 100 zt brutto.

taczna pula Nagréd w Loterii wynosi 24 000 zt (dwadziescia cztery tysigce ztotych, 00/100) brutto, w

tym:

Z. Nagrody Giéwne: 12 000 zt (dwanascie tysiecy ztotych, 00/100) brutto,

b. Nagrody Il stopnia: 12 000 zt (dwanascie tysiecy ztotych, 00/100) brutto.

Vouchery bedgce Nagrodami (niezaleznie od ich wartosci) zachowujg waznos$¢ nie krécej niz do 14

lipca 2024 r i sg wielorazowego uzytku, tj. Laureat moze wykorzystywac voucher wielokrotnie, az do

wyczerpania jego wartosci lub uptywu daty jego waznosci.

Organizator przewiduje facznie 4 losowania Nagréd.

Harmonogram losowan Nagrod:

a. Losowanie I: 26.07.2023 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia zarejestrowane w
Loterii w okresie 17.07 - 23.07.2023 r.

b. Losowanie IlI: 02.08.2023 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia zarejestrowane w
Loterii w okresie 24.07 - 30.07.2023 r.

c. Losowanie IlI: 08.08.2023 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia zarejestrowane w
Loterii w okresie 31.07 - 06.08.2023 r.

d. Losowanie IV: 16.08.2023 r. W losowaniu tym biorg udziat Zgtoszenia zarejestrowane w
Loterii w okresie 07.08 - 13.08.2023 r.

W kazdym losowaniu Nagrod zostanie wylosowanych 10 (dziesieciu) Laureatéw, ktérym zostanie

wydana Nagroda Gtéwna oraz 30 (trzydziestu) Laureatéw, ktérym zostanie wydana Nagroda I

stopnia. Nie przewiduje sie losowania Laureatéw rezerwowych.

Kazde losowanie Nagréd zostanie przeprowadzone wediug nastepujgcej metodologii:

a. Kazdemu Zgtoszeniu zarejestrowanemu w Loterii w okresie, ktérego dotyczy dane losowanie,
zostanie przypisany numer porzgdkowy. Numery porzagdkowe bedg przydzielane zgodnie z
kolejnoscig ich rejestracji w Aplikacji, tj. Zgtoszenie, ktore wptyneto w danym okresie Loterii jako
pierwsze otrzyma numer 1 i tak dale;j.

b. W zaleznosci od catkowitej liczby Zgtoszen podlegajacych losowaniu, przygotowana zostanie
odpowiednia liczba nieprzezroczystych pojemnikéw, z ktorych kazdy zawierac¢ bedzie losy z
cyframiod 0 do 9.

c. Komisja loterii bedzie kolejno losowa¢ cyfry odpowiadajgcg jednostkom, dziesigtkom, setkom
(oraz kolejnym, w zaleznosci od catkowitej liczby zgtoszen) tak, aby efektem losowania byto
powstanie liczby w zakresie od 1 do catkowitej liczby losowanych zgtoszeh.

d. Losowanie zostanie powtérzone dla dziesieciu Laureatéw Nagrody Gtéwnej oraz dla trzydziestu
Laureatéw Nagrod Il stopnia.

10. Losowania odbedg sie w siedzibie Organizatora i zostang zaprotokotowane.
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85
WYDANIE NAGRODY
1. W ciggu 4 dni roboczych od losowania, Organizator powiadomi wylosowanych Laureatéw o wyniku
losowania i przyznanej Nagrodzie, jednoczesnie wydajgc sama Nagrode.
Ostatnia wysytka powiadomien i jednoczesnie Nagrod nastapi nie pozniej niz 22.08.2023 r.
3. Powiadomienie oraz przekazanie Nagrdd nastapi w formie wiadomosci e-mail, wysytany na adres
Laureata podany przez niego podczas rejestracji Zgtoszenia w Aplikacji.
4. Nagrody nieprzypisane Laureatom lub nieodebrane przez Laureatow pozostajg do dyspozycji
Organizatora.
Nagrody nie podlegajg wymianie na inne Nagrody rzeczowe lub pieniezne, w tym bony towarowe.
6. W celu zapewnienia prawidtowosci przebiegu Loterii, Organizator ustanowit wewnetrzng Komisje,
ktérej zasady funkcjonowania okresla regulamin Komisji. W sktad Komisji wchodzi osoba posiadajaca
zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu przepisow o grach hazardowych i regulaminu
urzadzanej loterii promocyjnej zgodnie z wymogami ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych
(Dz. U. 2023 r. poz. 227).

N

bl

86
REKLAMACJE

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane do Organizatora w formie pisemnej (listem poleconym) na adres
Organizatora wskazany w Regulaminie lub elektronicznej na adres help@navagency.com w terminie
do 05.09.2023 r. (decyduje data wptywu reklamacji do Organizatora) dla utatwienia procedury
reklamacyjnej z rekomendowanym dopiskiem ,,Reklamacja Loteria WSZYSTKO MI GRA".

2. Zgodnie z trescig rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu
zgtaszania roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) roszczenie zgtasza sie na
pismie lub za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, z podaniem imienia i nazwiska oraz
adresu zamieszkania uczestnika gry hazardowej, daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,
rodzaju gry oraz tresci zgdania. W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do komunikacji. Rozpatrzenie
reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnosci i wyjasnienia przyczyn uzasadniajgcych ztozenie
reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich
wptyniecia do Organizatora. O rozpatrzeniu reklamacji Uczestnicy informowani sg za posrednictwem
tradycyjnej poczty lub poczty elektronicznej (w zaleznosci od tego w jaki sposéb reklamacja zostata
zgtoszona) na adres wskazany w reklamacgji.

4. O wyniku rozpatrzonej reklamacji Uczestnik informowany jest w terminie nie dtuzszym niz do dnia
12.09.2023 r. (decyduje data nadania odpowiedzi na reklamacje).

5. Ztozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

6. Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktérym
roszczenie stato sie wymagalne.

§7
DANE OSOBOWE
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw i Laureatdw jest Organizator, czyli NAV agency

sp. z 0.0., ul. Tasmowa 3, 02-677 Warszawa, NIP 521 386 34 37, zwana dalej Administratorem. Z
Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym u Administratora mozna kontaktowac sie pod
adresem: help@navagency.com lub pisemnie na adres NAV agency Sp. z 0.0., ul. TaSmowa 3, 02-677
Warszawa.

2. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikow i Laureatéw zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
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takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 119/1,
zwane dalej: ,Rozporzadzeniem”).
3. Administrator przetwarza dane Uczestnikéw i Laureatow w nastepujgcym zakresie:
a. Adrese-mail
b. NumerIP
4. Administrator moze dodatkowo przetwarza¢ dane Uczestnikdw, ktérzy ztozyli reklamacje, w zakresie
wynikajacym z rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu
zgtaszania roszczen uczestnikow gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) (imie i nazwisko, adres
zamieszkania), jak réwniez inne dane, ktére nie sg wymagane przez Organizatora, a ktére Uczestnik
badz Laureat podat samodzielnie.
5. W przypadku zgtoszenia przez Laureata zgdania wystawienia przez Organizatora imiennego
zaswiadczenia o uzyskanej wygranej, przetwarzaniu podlegaja takie dane Laureata jak:
Imie i nazwisko
Imie ojca
Data i miejsce urodzenia
Numer PESEL
Rodzaj i numer dokumentu tozsamosci

SO o n T o

Adres zamieszkania i informacja o obywatelstwie (wytgcznie w przypadku oséb nie

posiadajgcych numeru PESEL)

6. Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora w celu:

a. realizacji Loterii, w tym komunikacji z Uczestnikiem/Laureatem Loterii, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b Rozporzadzenia, tj.: niezbednos¢ przetwarzania tych danych do zawarcia i
wykonania umowy o realizacje Loterii, w tym wydania nagréd;

b. rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c Rozporzadzenia tj. obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze wynikajgcego z rozporzadzenia Ministra Finanséw
z dnia 2 stycznia 2019 roku w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikéw gier
hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20);

c. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
Rozporzadzenia tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

7. Odbiorcami danych Uczestnikéw i Laureatow sg podmioty, ktére wspomagajg organizacje Loterii,
wsrdd ktérych znajdujg sie podmioty, z ktérych Administrator korzysta przy organizacji Loterii, ich
podwykonawcy, firmy ksiegowe, firmy informatyczne obstugujgce systemy teleinformatyczne,
dostawcy systeméw informatycznych, firmy zapewniajgce obstuge logistyczng i dostawy, firmy
Swiadczace ustugi pocztowe, agencje marketingowe wykonujgce dla Administratora akcje
marketingowe, promocyjne i inne, ktére majg zawartg z Administratorem umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych, wytgcznie w zakresie uregulowanym w tej umowie,

8. Dane sg przechowywane przez Administratora przez okres trwania Loterii oraz do momentu
przedawnienia roszczen z tym zwigzanych jednak nie dtuzej niz przez rok od zakoriczenia Loterii.

9. Uczestnikom przystugujg w stosownym przypadku, okreslonym w szczegdlnosci przez przepisy Art.
15-22 Rozporzadzenia:

a. prawo do potwierdzenia, czy dane Uczestnika sg przetwarzane, dostepu do swoich danych
oraz otrzymania ich kopii,

b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

prawo do usuniecia danych,

prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie

uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére

dostarczyta do Administratora, jezeli ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, lub
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zazadac przestania tych danych innemu administratorowi, wskazanemu przez osobe, ktére;j
dane dotycza,
e. prawo ograniczenia przetwarzania przez Administratora danych Uczestnika,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (Uczestnik, ktérego dane
dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego
szczegblng sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych jego danych osobowych opartego
na art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia tj. realizacji szczegdlnego interesu Administratora.
Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Procedure, dotyczacg podstaw oraz sposobu wyrazania
sprzeciwu zawiera Sekcja 4 Rozporzadzenia,
g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnik, w sytuacji uznania, ze jego
dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.
Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw Loterii jest warunkiem umownym, a konsekwencjg
niepodania danych bedzie brak mozliwosci wziecia udziatu w Loterii.
Podanie danych przez laureatéw Loterii, ktérzy chcg uzyskac imienne zaswiadczenie o uzyskanej
wygranej, jest warunkiem ustawowym (art. 20 ust. 1 ustawy o grach hazardowych), a konsekwencjg
niepodania danych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia zadania. Podanie danych osobowych przez
Uczestnikdw Loterii w przypadku wniesienia reklamacji jest obowigzkowe, a konsekwencja
niepodania danych bedzie brak mozliwosci jej rozpatrzenia;
Aby skorzystac z praw okreslonych w ust. 9 powyzej osoba, ktérej dane dotyczg, powinna wystac e-
mail na adres help@navagency.com, w ktérym wskaze, z ktérego prawa chce skorzysta¢, w jakim
zakresie oraz w jaki sposéb. Prosimy o podanie swoich danych kontaktowych, ktére umozliwig

szybkie nawigzanie kontaktu na etapie realizacji jego prawa, w szczegolnosci, gdy zajdzie potrzeba
upewnienia sie co do tozsamosci wnioskodawcy lub upewnienia sie, z ktérego prawa lub w jakim
zakresie osoba chce z niego skorzysta¢ (preferowany jest numer telefonu kontaktowego).
Administrator o$wiadcza, ze dane Uczestnikdéw nie bedg przesytane poza EOG oraz nie bedg objete
mechanizmami profilowania.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa na terytorium RP.

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, na www.navagency.com/konkursy oraz w Aplikacji
w terminie od 17.07.2023 r. do 12.09.2023 r.

Regulamin Loterii na pisemng prosbe Uczestnika Loterii przestany jest e-mailem na wskazany przez
niego adres.

Na zadanie Laureata Loterii, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej z
zachowaniem procedur i terminéw okreslonych w art. 20 ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

Organizator udostepnia Uczestnikom infolinie e-mailowg oraz telefoniczng. Adres e-mail infolinii to
help@navagency.com, a numer telefonu to 533 626 642. Koszt potaczenia z infolinig jest zalezny od
taryfy, jakg posiada osoba kontaktujgca sie z infolinig. Numer telefonu infolinii to zwykty numer GSM,
nie nalezgcy do numeracji Premium. Infolinia obstuguje zapytania w dni robocze, w godzinach 9.00 -
17.00.

Loteria jest organizowana przez NAV agency sp. z 0.0., Regulamin Loterii “Wszystko mi gra” | Strona 6z 6
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